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PagosUTESA

Instructivo para Pagos de Matricula Estudiantil a Utesa

¢Como puedes hacer tus pagos a Utesa?
Los pagos serdn realizados por estas vias:

Opcidn 1) Pagos electrénicos directos con Tarjeta de Crédito: para realizar pagos directos con
tarjeta de crédito via un “link” o “enlace” que te enviara nuestro representante cuando lo solicites.

Opcion 2) Transferencia Electréonica Online Banking (BHD-Ledn): Puedes realizar pagos desde el
portal online banking desde tu banco a la cuenta de UTESA como beneficiario.

Opcion 3) Pagos por transferencia desde cualquier banco: realizar una transferencia express
desde tu banco a la cuenta de Utesa.

Horario de Servicios para contacto:

® Lunesa Viernes de 8:00 am a 12:00 pm y 2:00 pm a 6:00 pm,
e Sabados de 8:00 am a 12:00 pm

** ADVERTENCIA**: todas las formas de pago deben ser estrictamente consultadas en las
cuentas oficiales y pagina web de UTESA. Para prevencion de fraudes, no sigas pasos compartidos
en redes sociales personales o particulares. Debe consultar estrictamente las cuentas oficiales de la
universidad.
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Opcion (1)
Pagos electrénicos con Tarjeta de Crédito (Plataforma de Pagos AZUL)

1. Consultar tu balance a pagar via tu acceso a estudiante en el portal www.utesa.edu, o
contactando al representante de UTESA las vias que se muestran adelante.

2. Solicitar pago por tarjeta de crédito al representante de UTESA de tu Recinto por estas vias:
e Whatsapp: 809-754-3899
* E-mail: stgograduados @utesa.edu
3. Elrepresentante solicitard sélo estos datos:
a. Monto Total a pagar
b. Cédula, RNC o Pasaporte
c. Nombre y Apellido
d. Correo electrénico

e. Matricula estudiantil
f. No. de Teléfono movil

4. Se te enviara un “link’ o “enlace” a tu correo electrdnico o por WhatsApp.

e Sies por correo: el asunto llegard como “Link de Pagos UTESA - LINK DE PAGO” del
correo “notificaciones@azul.com.do”.

e En caso de que no veas el correo, revisar carpeta de “correo no deseado” o “spam”.

5. Al abrir el enlace, aparecera una ventana en donde debes colocar los datos solicitados de tu
tarjeta de crédito y realizar el pago.

6. Puedes capturar digitalmente tu recibo o imprimirlo y guardarlo. No es necesario enviarlo.

7. Elsistema de UTESA registrara el pago a tu balance en un plazo de 24 horas.
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Opcion (2)
Transferencia Electronica Online Banking (Clientes BHD-Ledn):

*Nota: También puedes ver el instructivo de esta opcidn en tu seccidon de estudiantes en la pagina
web de Utesa.

1. Acceder al portal online de tu banco BHD-Ledn.

2. Accede ala opcidn de realizar pago de Servicios o Facturas.

3. Elije a Utesa como beneficiario o proveedor de servicios (elije tu recinto si lo indica).
4. Verifica el monto a pagar donde lo indique colocando tu Matricula.

5. Selecciona tu cuenta con la que deseas pagar y realiza el pago correspondiente.

6. Tu comprobante de pago queda registrado en tu cuenta de banco y el pago es
automaticamente registrado en el Sistema de Tesoreria de UTESA en un plazo de 24 horas.

Ayuda: Si deseas comunicarte con un representante de UTESA para cualquier asistencia con esta
opcidén de pago, comunicarte a:

e WhatsApp: 809-754-3899

e E-mail: stgograduados @utesa.edu
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Opcion (3)
Pagos por transferencia desde cualquier Banco

1. Verifica tu monto a pagar consultando tu balance en tu seccién de estudiante en la pagina de
UTESA (www.utesa.edu).

2. Acceder al Internet Banking de su banco.
3. Agregue la cuenta corriente de Escuela de Graduados Sede:
*Nota: En caso de que su banco requiera mas numeros al colocar la cuenta, favor completar con
"ceros" alaizquierda del nimero de cuenta.
Nombre del Banco Numero de Cuenta RNC UTESA

Banco BHD Ledn 00004390041 401052611

4. En el espacio de “Nota” o “Asunto”, agregar tu Nombre y Apellido, y Matricula.

5. Unavez hayas completado el pago se debe hacer captura de pantalla de tu comprobante de
pago en el dispositivo que estés utilizando.

6. Enviar el comprobante de pago via WhatsApp al 809-754-3899 o via correo electrénico
al stgograduados @utesa.edu agregando tu:

e Nombre Completo
e Matricula Estudiantil

7. UTESA verificard la validez del pago en el estado de cuenta y procederd a aplicarlo en el
Sistema de Tesoreria a su Matricula estudiantil.
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